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BOJ PROTI DEZINFORMAC[AM TYKAJU(;ICH SA ’PANDEMIE
KORONAVIRUSU NA UROVNI EUROPSKEJ UNIE!

FIGHT AGAINST DISINFORMATION CONCERNING CORONAVIRUS
PANDEMAS AT EUROPEAN UNION LEVEL

Radoslav Ivancik

Akadémia Policajného zboru v Bratislave, Sklabinska 1, 835 17 Bratislava,
Slovenska republika, e-mail: radoslav.ivancik@akademiapz.sk

Abstrakt: Stacasna koronakriza vyvolana pandémiou koronavirusu spdsobujiceho
ochorenie COVID-19 je pre celt 'udsku spoloénost’, ale najmé pre Europsku Giniu zaroven
aj dezinformacnou krizou,. Je viac ako zrejmé, ze informéacie a manipulécia s informaciami
tykajlicimi sa pandémie sa stali pre ¢lenské krajiny i pre EU ako celok bezpe¢nostnym
problémom. Aj preto je primarnym ciel'om autora ¢lanku, s vyuzitim relevantnych metod
interdisciplinarneho  vedeckého vyskumu, poukazat na nebezpeCenstvo Sirenia
dezinformacii a konspiraénych teérii pre EU, ktoré sa, zial, ete viac zintenzivnilo
s prepuknutim pandémie. V nadviznosti na to ¢lanok skiima prisluiné reakcie EU, pri¢om
sa sustred’uje najmi na toxicky vplyv konspiraénych teorii na verejnu sféru EU. V zavere
autor prezentuje nazor, Zze eurdpska bezpecnost’ a stabilita nespociva len v zabezpeceni
obrany, ochrany a odolnosti spolo¢nosti voci dezinformaciam a najroznejSim
konS$piraCnym teéridm, ale aj v navrhovani preventivnych mechanizmov v konfrontécii
s vonkajsimi zdrojmi dezinformacii, ktoré ohrozujua Uniu a jej ob&anov.

Kradové slova: Eurdpska tinia, pandémia, koronavirus, dezinformacie, bezpecnost’
JEL Klasifikacia: Z00

Abstract: The current corona crisis caused by the coronavirus-causing pandemic COVID-
19 is also a disinformation crisis for the whole human society, but especially for the
European Union. It is more than obvious that information and manipulation of information
related to the pandemic have become a security issue for EU Member States and the Union
as a whole. Therefore, the primary aim of the author, using relevant methods of
interdisciplinary scientific research, is to point out the danger of the spread of
disinformation and conspiracy theories for the EU, which unfortunately intensified with the
outbreak of the pandemic, and to examine the relevant EU responses. Simultaneously, he
focuses on the toxic impact of conspiracy theories on the EU public sphere. In conclusion,
the author presents the view that European security and stability lies not only in ensuring
society's defence, protection and resilience to disinformation and various conspiracy
theories, but also in designing preventive mechanisms and confronting external sources of
misinformation that threaten the Union and its citizens.

Key words: European Union, pandemic, coronavirus, disinformation, security

JEL Classification: Z00

Uvod
Svetové spolocenstvo je v sti€asnosti vel'mi tvrdo zasiahnuté prebiehajucou globalnou
pandémiou ochorenia COVID-19, ktora sposobuje prenos akitneho respiratného syndromu
zvaného SARS-CoV-2. Predmetny koronavirus bol prvy raz objaveny v decembri 2019 v Cine,

! Tato praca bola podporend Agentarou na podporu vyskumu a vyvoja na zaklade Zmluvy &. APVV-20-0334.
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v meste Wu-chan, v provincii Chu-pej. V nadvidznosti na jeho rychle Sirenie do celého sveta
Svetova zdravotnicka organizacia (dalej len ,,WHO®) prehlasila 30. januara 2020 ochorenie za
mimoriadnu udalost’ verejného zdravia a 11. marca 2020 bola organizéaciou vyhlasena pandémia
tohto ochorenia.? Aktualne bolo vo svete potvrdenych viac ako 255 miliénov pripadov a viac
ako 5,2 miliéna umrti na COVID-19 vo viac ako 190 krajinach alebo regionoch sveta. 4

Pandémia koronavirusu spdsobila najvacsiu globalnu spolocenski aj ekonomicka
recesiu od ¢ias Velkej hospodarskej krizy. Viedla nielen k poklesu ekonomickych aktivit, ale
aj k odlozeniu alebo zruSeniu vacsiny $portovych, nabozenskych, politickych a kultirnych
udalosti a k ¢iastoénému alebo uplnému zatvoreniu vaésiny vzdelavacich institacii, ktoré boli
natené prejst’ na distanéné vzdeldvanie. Aj preto je bezne v médiach tento nepriaznivy stav
ozna¢ovany ako koronakriza. Jej neoddelite'nou sucast'ou je obrovské mnozstvo najroznejsich
dezinformacii a hoaxov o prebiehajiicej pandémii, ochoreni, vakcinacii a pod., ktoré sa §iria
predovsetkym prostrednictvom socialnych sieti a masmédii.

Koronakriza je tak pre globalne spolocenstvo, ale zvlast pre Eurdpsku tGniu (d’alej len
,EU“, alebo ,,Unia“) zaroven aj dezinformacnou krizou. Je viac ako zrejmé, Ze informacie
a manipuldcia s informaciami tykajacimi sa pandémie sa stali pre ¢lenské krajiny i EU ako
celok bezpe¢nostnym problémom. Aj preto je primarnym cielom autora ¢lanku, s vyuZzitim
relevantnych metod interdisciplinarneho vedeckého vyskumu, poukéazat’ na nebezpecenstvo
Sirenia dezinformécii a kon3piraénych tedrii pre EU, ktoré sa este viac zintenzivnilo od
prepuknutia pandémie COVID-19. V nadviznosti na to autor skiima prisluiné reakcie Unie,
pricom sa ststred’'uje najmi na toxicky vplyv kon3pira¢nych teorii na verejni sféru v EU.
V zavere tvrdi, ze eurdpska bezpecnost’ a stabilita nespociva len v zabezpeceni obrany, ochrany
a odolnosti spolo¢nosti voé¢i dezinformaciam, hoaxom a kon$piratnym teériam, ale aj
v navrhovani preventivnych mechanizmov a v konfrontacii s vonkaj$imi zdrojmi dezinformacii,
ktoré ohrozujti Uniu a jej ob&anov.

1 Vychodiska pre boj s dezinformaciami

Dezinformécie st, podobne ako mnohé iné pojmy, definované rozne. V stucasnosti
neexistuje ziadne ich jednotné, unifikované a vSeobecne akceptované defini¢éné vymedzenie
a tak sa v literatiire m6zeme stretnut’ s pomerne vel’kym mnozstvom réznych definicii lisiacich
sa predovsetkym tym, v akom odvetvi €1 oblasti spolo¢nosti sa dezinformacie vyskytuju, resp.
aplikuji. Napriek ich védcSej ¢i menSej odliSnosti, spoloénym rysom vsetkych pouZivanych
definicii je fakt, ze ide o umyselni modifikdciu poskytovanych informécii so zamerom
ovplyvnit’, oklamat’ ¢i uviest’ adresatov tychto informacii do omylu.

V slovenskom prostredi st pomerne casto vyuzivané definicie nachddzajice sa
Vv prislusnych slovnikoch. Napriklad v Slovniku cudzich slov je dezinformécia vymedzena
velmi struéne ako ,.nesprdvna, vedome skreslend informdcia.*® V Slovniku stéasného
slovenského jazyka je uz dezinformacia definovand obsirnejSie ako ,,nepravdivd, vedome
skreslend informdcia, ktorej cielom je ovplyvnit urciti skupinu ludi, pripadne celii populdciu.*®
V Slovniku pojmov z medialnej vychovy sa uvadza, zZe ,,dezinformdcia je umyselne nespravna
Ci skreslena informdcia tajne implantovana do informacnej sustavy oponenta so zamerom
ovplyvnit potrebnym smerom jeho aktivity.*’

Narodny bezpecnostny trad na margo definovania dezinformacii uvadza, Ze tento pojem
zatial nebol v Slovenskej republike kodifikovany, apreto st v literatire a prislusnych

2 Blizsie pozri: WHO. (2020): WHO Coronavirus (COVID-19).

3 Worldmeter (2021): Coronavirus.

4 Pre porovnanie pozri tiez: JHUCRC (2021): Johns Hopkins University Coronavirus Resource Center.
5 Slovnik cudzich slov (2015): Dezinformdcia.

6 Slovnik su¢asného slovenského jazyka (2015): Dezinformadcia.

7 Slovnik pojmov z medialnej vychovy (2020): Dezinformdcia.
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dokumentoch vic¢sinou uvedené definicie prevzaté z odbornych publikéacii ¢i oficidlnych
europskych dokumentov, ktoré su si podobné a vystihuju podstatu pojmu. Zaroven dodava, ze
»dezinformacie mozu byt sucastou Sirsieho procesu informacného ovplyviiovania, ktory sa
oznacuje pojmom informacné operacie.*®

V Ceskom prostredi, v Sociologickej encyklopédii je dezinformacia definovana ako
wakakolvek skreslenad, falosna informacia, pouzivana s cielom ovplyvnit jednotlivca aj urcitu
skupinu ludi urcitym ziaducim spésobom. Vicsinou ide predovsetkym o vyvolanie dobrého ci
zlého dojmu o nejakej osobe, udalosti, diele, jave, rokovani a pod. v zaujme politickom,
ideologickom alebo aj rydzo sikromnom. Casto je zamerand na ovplyvnenie verejnej mienky,
pricom moze byt' s takym zamerom uz vytvorend, ale moze vzniknut aj nahodne alebo za inym
ucelom, ktory nemusi byt vyslovene dezinformacny (napr. ked’je sposobena vytrhnutim urcitého
ozndmenia z pévodného kontextu, resp. jeho zasadenim do iného kontextu).*

Ministerstvo vnitra Ceskej republiky na svojich webovych strankach oznaduje
dezinformaciu za ,,Sirenie zamerne nepravdivych informacii, obzvlast Statnymi aktérmi alebo
ich odnozami voci cudziemu Statu alebo voci médiam, s cielom ovplyvnit rozhodovanie alebo
nazory tych, ktori ich prijimajii.“*® Mleziva v tejto stvislosti dodava, ze ,,dezinformdcia, ak ma
byt uicinnd, tak by mala obsahovat aj cast pravdivych informdcii.“**

Na doplnenie vyssie uvedenych definicii mozno uviest’, ze v anglofonnom jazykovom
prostredi sa mézeme stretnut’ tiez s viacerymi vymedzeniami pojmu dezinformdcia. Napriklad
v Oxfordskom anglickom vykladovom slovniku je dezinformécia definovana stru¢ne ako
Lumyselne poskytovand falosna informdcia,**? v Cambridgeskom slovniku anglického jazyka
ako ,,nepravdiva informdcia Sirend s cielom oklamat ludi,*** a v MacMillanovom vykladovom
slovniku ako ,,nepravdiva informdcia, ktora ma presvedcit ludi, aby verili niecomu, co
v skutocnosti nie je pravda.*“**

Lance a Livingstone definuju dezinformacie ako zdmernt a systematickii manipulaciu
s informaciami, ktoré klamu ciel'ové publikum s ciel'om spdsobit’ verejné Skody, vytvorit’ zisk
a/alebo presadit’ politické ciele.’®> A hoci dezinformécie nie sii ni¢im novym, pretoZe sa
objavovali uz vel'mi davno (st neoddelitel'nou sti¢ast'ou vyvoja l'udstva), moderné informacno-
komunikacné technologie a prostriedky ovplyvnili ich Sirenie a vplyv. Joseph Nye na margo
toho konStatoval: ,, To, co je nové, nie je zakladny model ich Sirenia, ale rychlost, akou sa
dezinformdcie dnes mézu Sirit a nizke ndklady na ich Sirenie. “'® Nedavny narast digitalnych
aktivit v désledku pandémie COVID-19 tento trend este zintenzivnil.

Dezinformacie sa pritom mozu objavit' v réznych formach, manipulovat’ je mozné
sroznymi formatmi, ako si napriklad texty, obrazky alebo vided. Mnozstvo a stupen
nepravdivosti sa tiez mozu liSit, od Gplne vymysleného obsahu, cez dekontextualizované
informécie, aZ po satiru, ktord zimerne zavadza prijemcov.!” Zdrojom dezinformécii st pritom
dnes $tatni aj neStatni aktéri. Nimi vyprodukované dezinformacie potom mozu Sirit’ organizacie,
média aj jednotlivei vratane verejnych Cinitelov. Digitalne kanaly st obzvlast G¢innym

NBU. (2021): Dezinformdcie a informacné operdcie.
® Sociologicka encyklopedie (2017): Dezinformace.

10 MV CR. (2020): Definice dezinformaci a propagandy.

1 MLEZIVA, E. (2000): Encyklopedie IZi, podvadéni a klamani s piklady a obrana proti nim. Praha : VySehrad,
2000, s. 24.

12 Oxford Learner’s Dictionary (2021): Disinformation.

13 Cambridge Dictionary (2021): Disinformation.

14 MacMillan Dictionary (2021): Disinformation.

15 LANCE, B. W. — LIVINGSTON, S. (2018): The Disinformation Order: Disruptive Communication and the
Decline of Democratic Institutions. In European Journal of Communication, 2018, ro¢. 33, ¢. 2, s. 124.

6 NYE, J. (2018): How Sharp Power Threatens Soft Power: The Right and Wrong Ways to Respond to
Authoritarian Influence. In Foreign Affairs, 2018.

17 STAENDER, A. - HUMPRECHT, E. (2021): Disinformation. Zurich : University of Zurich, 2021, s. 1.
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prostriedkom Sirenia dezinformacii z dovodu mechanizmov zosilnenia, ktoré predstavuju (napr.
roboty, trolly, algoritmy, echo komory atd’.).

Dezinformacie sa zhmotiuju v réznych formach, najcastejsie ako:

— nepravdivé tvrdenia alebo tvrdenia bez uvedenia zdroja (tzv. nezdrojové tvrdenia),
— nedoveryhodné tvrdenia s uvedenim zdrojov,

— naroky zalozené na nezdrojovanych alebo nedoveryhodnych néarokoch,

—  kongpira¢né teorie.

Dezinformacie ovplyvituji obrovské mnozstvo l'udi, naymé vSak mensinové skupiny
a dari sa im hlavne v socialne nestabilnom prostredi so zraniteI'nymi medialnymi ekosystémami
a spornymi institiciami. Prijem a prenos dezinformacii je tak vel'mi tizko spity s ich prostredim.
Aj preto je ¢im d’alej tym dolezitejsia loha online predpisov.

Zatial' ¢o literatura o dezinformaciach a ich vplyve na l'udi, ¢i uz na jednotlivcov,
socialne skupiny alebo spolo¢nost’ ako celok sa v poslednych rokoch rozsirila, vyskum Vv tejto
oblasti je stale nie je dostatoCne rozvinuty. Zatial' prevlada skor teoreticky, ako empiricky
vyskum, najmi v Eurépe.!® Empirické $tadie su viak kI'i¢ové na meranie a pochopenie ué¢inku
dezinformacii, napriklad o ich vplyve a u¢inku na volebné spravanie. V tejto suvislosti si staci
spomenut’ na masivne dezinformacné kampane pred prezidentskymi volbami v Spojenych
$tatoch americkych v roku 2016 alebo pred referendom o vystapeni Spojeného kralovstva z EU
v tom istom roku. Meranie vplyvu takéhoto nestaleho javu je vel'mi naro¢né, vyzaduje Si
vyuzitie viacerych vedeckych metod, ktoré musia zohl'adnit’ mnozstvo a kvalitu dezinformacii.

V literatare zaoberajicej sa vplyvom dezinformacii na spolo¢nost’ sa objavuju dva
zékladné prudy. Prvy hovori, ze dezinformécie zvySuji polarizaciu v spolo¢nosti, najméa
v politicky stranickych liniach, Sirenim r6znych $kodlivych konspiraénych teorii, radikalnych
a nadradenych myslienok, fobii (napr. xenofobie), cynizmu, rasizmu, neddvery ¢i mizogynie
a pod. Druhy hovori, ze dezinformacie prispievaju k zniZzeniu dovery v média tzv. hlavného
pradu a vo verejné institicie.?’ Podl'a Fletchera ,, dezinformdcie generujii vyssiu angaZovanost
ako hlavné spravodajstvo, a to aj napriek mensiemu dosahu v porovnani so zavedenymi
spravodajskymi znackami.?* Dezinformacie tak predstavujii bezpednostna hrozbu pre
demokratické politické procesy tym, Ze naruSaju integritu volebnych procesov a podkopavaju
demokratické hodnoty, ktoré formuju verejné politiky, a to bez ohl'adu na sektor ¢i odvetvie
spolo¢nosti.??

Dezinformacie Vv ostatnych rokoch ¢oraz viac pritahuji pozornost’ aj vladnych aktérov,
ktori sa snazia reagovat’ na ich meniacu sa povahu. Za poslednych pit’ rokov &lenské taty EU
vybavili Eurépsku sluzbu pre vonkajsiu ¢innost (dalej len ,,ESVC®) tromi regionalnymi
pracovnymi skupinami StratCom, ktoré sa zaoberajii dezinformaciami. V roku 2018 vydala EU
komplexny akény plan boja proti dezinformaciam. Opatrenia v iom uvedené sa zameriavaju na
rozvoj spolocenskej odolnosti prostrednictvom overovania faktov a verejnej diplomacie
a spolichajii sa na dobrovolné dodrziavanie nezaviznych pravidiel.?> Obmedzenia tohto
pristupu sa vSak naplno prejavili pocas pandémie COVID-19, kedy ¢lenské staty Unie mali

18 BJOLA, C.—-PAMMENT, J. (2016): Digital Containment: Revisiting Containment Strategy in the Digital Age.
In Global Affairs, 2016, ro¢. 2, ¢. 2, s. 135.

1% TUCKER, J. A. a kol. (2018): Social Media, Political Polarization, and Political Disinformation: A Review of
the Scientific Literature. In Hewlett Foundation, 2018, s. 15.

2 LANCE, B. W. — LIVINGSTON, S. (2018): The Disinformation Order: Disruptive Communication and the
Decline of Democratic Institutions. In European Journal of Communication, 2018, ro¢. 33, ¢. 2, s. 126-127.

2L FLETCHER, R. (2018): Measuring the Reach of ‘Fake News’ and Online Disinformation in Europe. In Reuters
Institute for the Study of Journalism, 2018, s. 4-5.

22 BAYER, J. a kol. (2019): Disinformation and Propaganda-Impact on the Functioning of the Rule of Law in
the EU and Its Member States. Brussels : Policy Department for Citizens’ Rights and Constitutional Affairs,
Directorate General for Internal Policies of the European Union, 2019, s. 60-72.

2 EU (2018): Akcny pldan boja proti dezinformdciam. Brusel : Europska komisia, 2018.
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problém kolektivne komunikovat’ a spolocne Celit rasticej ,,infodémii““. Odbornici vyzvali na
prijatie u¢innych preventivnych opatreni a proaktivnu senzibilizaciu pouzivatel'ov, najmi po
tniku kontroverznej spravy ESVC, ktora zvoni na poplach v stvislosti s dezinforma¢nymi
kampatiami vedenymi Cinou a Ruskom.?* %

EU vydala 10. juna 2020 spoloné oznamenie o boji proti dezinformaciam COVID-19.
Varuje pred ,,vaznymi dosledkami® falosnych sprav, konSpiranych tedrii, nendvistnych
prejavov a podvodov, ako aj operacii zahrani¢nych aktérov a dezinformac¢nych kampani
suvisiacich s COVID-19.% S ohl'adom na tito skuto¢nost pozaduje prijat’ d’alsi subor opatreni
s cielom ul'ah¢it’ koordinovanu ¢innost’, zvysit’ zodpovednost’ digitalnych platforiem, posilnit’
slobodu médii a zvysit povedomie, kritické myslenie a medidlnu gramotnost. Je to sice
spravny, iked trochu oneskoreny krok dobrym smerom, ktorému ale chybaji mu silné
preventivne a zodpovedné mechanizmy. Opatovne tak podnecuje diskusiu o naliehavej potrebe
chranit’ informaény priestor Unie.

2 Sirenie kon$piracii stivisiacich s pandémiou koronavirusu

Krizy, akékol'vek, a koronakriza to len potvrdzuje, predstavuji vel'mi vhodnt, Zivna
podu pre Sirenie najroznejSich dezinformadcii, konspiracnych teorii, hoaxov a fake news.
Konspiraéné myslenie vyslovene prosperuje najmé vtedy, ked’ sa znepokojena verejnost’ pocas
kriz snazi pochopit’ vyvijajucu sa situaciu a zistit, o ¢o vlastne ide. Konspiracie sice otvaraju
verejnosti diskurzivny priestor, ale mozu sa ukazat' ako sebazniCujice. Viaceré prieskumy
verejnej mienky potvrdili statisticky vyznamny negativny vztah medzi vierou v konspira¢né
teorie tykajuce sa ochorenia COVID-19 a dodrziavanim pokynov v oblasti verejného zdravia.
Potvrdilo sa, ze ¢im silnejSia je nachylnost’” T'udi v kon$piraéné myslenie tykajice sa
koronavirusu, tym mensia je u tychto 'udi vol'a dodrziavat’ vladne nariadenia a ochota davat’ sa
testovat’ alebo sa dat’ zaockovat.?’ Okrem rizika, ktoré predstavuju pre verejné zdravie,
dezinformacie a rozne konSpiracné pribehy zarovent podporuju nedéveru vo verejné institucie
a organy, a tak potencidlne vytvaraju alebo zosiliiuju nestabilitu v spolo¢nosti. Predstavuju silny
stimul pre niektorych cudzich Statnych aktérov, aby vyuzivali dezinformacie proti svojim
superom, aj ked’ vyznamnu cCast dezinforma¢ného a konSpiracného obsahu v skutocnosti
vytvaraji a propaguju samotni Clenovia verejnosti, ktori zdiel'aji svoje nédzory alebo
spravodajské ¢lanky a videa podporujtce ,,ich vec”. Takéto spravanie, zial, vyznamnym
sposobom komplikuje Usilie v boji proti kon§piraénym dezinformaciam.

Pandémia COVID-19 priniesla Siroké spektrum najroznejSich dezinformacii, ktoré
pritiahli pozornost médii. Medzi nich patria napriklad tie, ktoré tvrdia, ze technologie 5G
potlagajii imunitny systém I'udi, a tym ich robia zraniteInej$imi voci koronavirusu,?® alebo tie,
ktoré tvrdia, Ze vakciny proti koronavirusu obsahuju nanocipy, prostrednictvom ktorych buda
l'udia vade sledovani a monitorovani.?® % Po ich zverejneni sa statusy na socilnej sieti Twiter
zvysili az patnasobne, ¢o odhal'uje ako rychlo sa takéto a podobné dezinformacie mozu Sirit’.

% EMMOTT, R. (2020): Russia Deploying Coronavirus Disinformation to Sow Panic in West, EU Document
Says. In Reuters, 2020.

% EU (2020): EEAS Special Report on the Narratives and Disinformation around the COVID-19/Coronavirus
Pandemic: questions/answers. Brusel : Europsky parlament, 2020.

% EU (2020): European Commission and High Representative of the European Union for Foreign Affairs and
Security Policy. Tackling COVID-19 Disinformation — Getting the Facts Right. Brusel : Europska komisia,
2020, s. 2.

27 FREEMAN, D. a kol. (2020): Coronavirus Conspiracy Beliefs, Mistrust, and Compliance with Government
Guidelines. In Psychological Medicine, 2020.

28 WASSIM, A. a kol. (2020): Four Experts Investigate How the 5G Coronavirus Conspiracy Theory Began. In
The Conversation, 2020.

2 PLIESOVSKY, R. (2021): Videli ste uz schému nano&ipu z vakciny Pfizer? In Techbox, 2021.

30 REITER, M. (2021): Chcti nas zagipovat'’? A moze za to Pfizer a 5G? In TouchIT, 2021.
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Diskurzivna komunita propagujuca dezinformacie okolo 5G a koronavirusu dozrela do
aprila natol’ko, ze dosiahla rovnaku velkost’ ako komunita podporujuca karanténne opatrenia
vratane akcie EU.3' Z komunikaéného hladiska to malo dva délezité dosledky. Po prvé to
znamenalo, ze posolstva tykajice sa ochrany zdravia, ktoré sa urady pokusali sprostredkovat’
verejnosti, boli ¢oraz viac napadané. Po druhé, verejnym orgédnom to st'azilo moznosti odhalit’
a spochybnit’ Sirené¢ dezinformdacie bez toho, aby riskovali d’alSie zosilnenie ich posolstva.
Dezinformécie a konspiracie totiz verejnost’ prijima nie pre ich fakticku hodnotu, ale pre ich
schopnost’ poskytnut’ (falosny) pocit uistenia v ¢asoch neistoty. Odhalovanie zalozené na
faktoch v takomto pripade riskuje zvySenie ich viditelnosti bez toho, aby to nevyhnutne
oslabilo ich pritazlivost’.

Pripad dezinformadcii tykajucich sa skodlivého vplyvu 5G na imunitu l'udi a nanocipov
vo vakcinach proti COVID-19, ako aj ostatnych vyprodukovanych v suvislosti s pandémiou
koronavirusu e$te viac odhaluje dilemu, ktorej ¢eli EU vo svojej strategickej komunikacii.
Niektori m6zu namietat, ze konspiracie maju kratke trvanie a nemusia mat’ nutne dlhodoby
vplyv na verejnu sféru. Digitalne média vsak prepisali pravidla masovej komunikacie, a preto
zranitel'nost’ voc¢i toxickym dezinformaciam uz nemozno ignorovat, zvlast’ ak ide o otazky
verejn¢ho zdravia. Hoci Specificky obsah konspiracnych tedrii nemusi pretrvavat’, ich masové
Sirenie prostrednictvom socialnych sieti moze zabezpeCit' ich trvalejsi efekt, pestovanie a
podporu medzi Sirokou verejnost’ou, ¢o mé nasledny priamy negativny vplyv na demokratické
systémy, ako aj ich schopnost’ reagovat a prispdsobit’ situacii sa v Sase krizy.*?

Pripad dezinformacii a konspiracii stvisiacich s ochorenim COVID-19 ponuka EU
niekol’ko dolezitych ponauceni o tom, ako mozno podobnym formam digitalnych dezinformacii
zabranit’, aby v budicnosti negativne neovplyvilovali jej verejnt sféru. Bude si to vyzadovat
dosledné monitorovanie online priestoru, aby bolo mozné rychlo odhalit’ konSpira¢né pribehy
s najsilnejSim ruSivym potencidlom, a to najméi lamindcie, ktoré pomahaju rozsirovat' ich
tematicky obsah. Bude si to vyzadovat’ aj osobitnii starostlivost, aby EU neohrozila svoje
zakladné hodnoty a normativnu moc v boji proti online dezinforméciam, najmé pokial’ ide o
pravdivost’ predbezného oznamenia a primeranost odpovede. Zatial ¢o Vv autoritarskych
rezimoch st dezinformécie a verejna diplomacia ¢asto prepojené, pre EU to v ziadnom pripade
nemoOZe byt alternativa.

Aj ked tieto opatrenia mozu kratkodobo pomodct’ obmedzit' Sirenie dezinformacii,
z dlhodobého hladiska by sa malo vyvijat' systematickejSie usilie (napr. zvySenie medialnej
gramotnosti, vzdelavacie kampane, podpora kvalitnej zurnalistiky), aby sa podporila odolnost’
spolo¢nost, pretoze, ako V tejto suvislosti poznamenal vysoky predstavitel’ EU Josep Borrell:
,Dezinformacie v casoch koronavirusu mézu zabijat.**® Digitalnu propagandu mozno teda
povazovat za akysi vonkajsi ,,virus“, ktory napada ,,informac¢ny organ* cielovej skupiny
krajiny, Unie a potom vyuZiva ,.chemicki maSinériu“ hostitel'a, aby sa udrzal pri Zivote.
Proaktivne opatrenia zohravaju lohu antivirusovych liekov, ktoré sice virus nezniCia, ale
brania jeho rozvoju. Kognitivna odolnost’ na druhej strane funguje ako vakcina a snazi sa

produkovat’ dostatok protilatok, aby sa dalo zabranit’ d’al§im ,,virusovym infekciam®.3*

31 EU (2020): The Common EU schému nano¢ipu z vakciny Pfizer? In Techbox, 2021.

31 REITER, M. (2021): Chct néas za¢ipovat? A modze za to Pfizer a 5G? In TouchIT, 2021.

31 EU (2020): The Common EU Response to COVID-19. Brusel : Eurépska tnia, 2020.

%2 MCcKAY, S. — TENOVE, C. (2020): Disinformation as a Threat to Deliberative Democracy. In Political
Research Quarterly, 2020, ro¢. 74, ¢. 1, s. 10.

3 EU (2020): Coronavirus: EU Strengthens Action to Tackle Disinformation. Brusel : Eurdpska komisia, 2020.

% BJOLA, C. - PAPADAKIS, K. (2020): Digital Propaganda, Counterpublics and the Disruption of the Public
Sphere: The Finnish Approach to Building Digital Resilience. In Cambridge Review of International Affairs,
2020, s. 6.
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3 Geopolitické dimenzie pandémie

Zatial' ¢o pripady ,,8kodlivého vplyvu 5G* a ,,nanoCipov vo vakcinach® zdoraznuji
vnutorné nebezpecenstvo dezinformacii a potrebu kognitivnej odolnosti, V tejto suvislosti si je
nutné¢ uvedomit’, resp. upozornit’ na to, ze takéto hrozby posiliuji externi aktéri, ktori sa
zapdajaju do sutaze v oblasti verejnej diplomacie a snazia sa o geopolitické zisky. Hlavné
svetové mocnosti a ich najvyssi predstavitelia spolitizovali koronakrizu, ¢o poukazuje na vel'mi
tenka hranicu medzi verejnou diplomaciou a dezinformaciami. Priame a otvorené utoky na
medzinarodné ingtiticie a zvladanie pandémie nielenze podkopali komunikéaciu EU, ale ukazali
aj ochotu hlavnych mocnosti pandémiu na domace tcely. Buducnost’ eurdpske;j stability teda
nespociva len v zabezpeceni odolnosti spolo¢nosti voc¢i dezinformaciam a najroznej$Sim
konspira¢nym tedriam, hoaxom a fake news, ale aj v konfrontacii s vonkajS$imi kampanami
verejnej diplomacie, ktoré ohrozuji zdravie Eurdpanov a zaroven aj geopoliticki a
geoekonomicku silu Unie.

V januari a februari 2020 Nemecko spolu s Franctizskom, Loty$skom, Estonskom a
dokonca aj Talianskom poslali do Ciny viac ako 30 ton ochrannych prostriedkov na podporu
vladneho boja proti virusu. Podpora EU a jej Glenskych §tatov sa viak nedostala na titulky novin
aich reakcia bola namiesto toho silne kritizovana.®® Naproti tomu poskytovanie zdravotnickeho
materialu zo strany Ciny a Ruska eurépskym krajinim zasiahnutym krizou, ako je Grécko,
Taliansko a Srbsko, bolo verejne Siroko prezentované a propagované.®® Tento zdanlivo
oby€ajny nastroj verejnej diplomacie ma silné geopolitické dosledky. Prostrednictvom
,.diplomacie masky* sa Cina snazi vykreslit ako humanitarny partner a globalny vodca
a posilnit’ svoju politickt a ekonomicku oporu v zranitelnych Castiach Europy. Zameriava sa aj
na domacu spotrebu, ¢im posilituje posolstvo, ze krizu ma pod kontrolou, a brani sa kritike
vlastného zaobchadzania s virusom.

Cinsku diplomaciu masiek privitali niektori lidri v strategickom susedstve EU
s nadSenim, ¢oho prikladom je pripad srbského prezidenta Vucica, ktory priamo a otvorene
postavil ¢insku podporu do kontrastu s nedostatkom ,.eurdpskej solidarity*.3” Politizacia
eurdpskej solidarity alebo jej nedostatok sa potom skutocne dotyka zakladnej premisy
europskeho projektu a predstavuje kl'aCovu vyzvu pre eurdpsku odolnost’ vo¢i dezinformaciam.
Z tohto dovodu je tiez lahkym ciel'om ovplyviujicich kampani, ¢o dokazuje ich pouzivanie
euroskeptikami a vonkaj$imi aktérmi. V Nemecku sa napriklad objavili pravicové a l'avicové
konspiracné tedrie o planoch vlady vyuzit koronakrizu na posilnenie svojich pravomoci,® ¢o
poukazuje na nebezpecné kombinované u¢inky vnutornych a vonkajSich dezinformacii.

Bez ohladu na vyvolany dojem, Ze eurdpske inStitucie boli pomalé v dodavani
zdravotnickeho vybavenia, eurdpska odozva na pandémiu bola zna¢na — avSak odkaz
neprekonal konkurenéné diskusie o nedostatku eurdpske;j solidarity alebo reakcie. Aj ked’ je
tsilie EU o strategickt komunikéciu chvalyhodné, najmi pokrytie dezinformécii sivisiacich
s koronakrizou zo strany East StratCom Task Force, ich vplyv v informa¢nom boji nie je ani
zd’aleka jasny. Ked’ sa odvolaval na tim zaoberajuci sa prokremel'skymi dezinformaciami,
vysoky predstavitel ESVC Josep Borell uz minuly rok varoval: ,,Potrebujeme podobnii, ale

% GREER, S. L. (2020): How Did the E.U. Get the Coronavirus so Wrong? In The New York Times, 2020.

% SYLVERS, E. - PANCEVSKI, B. (2020): Chinese Doctors and Supplies Arrive in Italy. In The Wall Street
Journal, 2020.

37 Euractiv (2020): Serbia Sets the Stage for Beijing’s Mask Diplomacy’. In Euractiv with AFP (Agence France-
Presse), 2020.

% GOBNER, C. (2020): Anti-Lockdown Protests in Germany Infiltrated by Far-Right Extremists. In Euractiv,
2020.
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prisposobivejsiu kapacitu, aby sme sa mohli vysporiadat's dalsimi hlavnymi vyzyvatelmi nasich
pristupov, ako je Cina. Sti ovela mudrejsi, ovela bystrejsi.«

Zaroven si ,.koronova diplomacia“ vybrala d’alSiu dan na transatlantickych vztahoch,
globalnom riadeni a multilateralizme. EU sa ocitla v krizovej pal'be protiargumentov USA
a Ciny o krize, ulohe Svetovej zdravotnickej organizacie a paralyze Bezpeénostnej rady OSN,
skupiny G7 a skupiny G20. Podla Borrella je jasné, ze koronakriza zdoraznila potrebu
multidimenzionalneho pristupu ku ,,korénovej diplomacii®, ktorej zakladom je ,,geopoliticky
prvok vratane boja o vplyv prostrednictvom dezinformacii.*® Na druhej strane, nedostatok
vediceho postavenia USA v tejto krize predstavuje pre EU prileZitost’ vymanit’ sa z ich tiefia a

presadit’ sa ako globalny hra¢ zaujimajuici vedtce postavenie v kritickych ¢asoch.

Zaver

Pandémia koronavirusu spdsobujica ochorenie COVID-19 — koronakriza — naplno
potvrdila, Ze dezinformacie predstavuji vaznu hrozbu nielen pre eurdpsku solidaritu
a demokraciu, doveru verejnosti v institiicie a spolocensku bezpecnost’ a stabilitu, ale aj pre
zdravie Eurdpanov a geopoliticku a geoekonomicku silu Europy. Okrem toho odhalila tenk
hranicu medzi verejnou diplomaciou a $kodlivymi dezinformaciami, ktori bude musiet EU
vyladit’ vo svojej strategickej komunikaénej politike.

Konspiracné tedrie su obzvlast toxickym druhom dezinformécii. Ich Sirenie je
internalizované verejnostou a posiliiované vonkaj$imi aktérmi — geopolitickymi supermi EU.
Rychlo sa $iria, najmi na socialnych sietach a je mimoriadne tazké ich zadrzat. Rozmach
roznych zavadzajucich, klamlivych teorii suvisiacich s COVID-19, ako su napriklad vyssie
uvedené dezinformacie ohladom 5G a nanocipov vo vakcinach, poukazuje na to, aké
nebezpedenstvo predstavuju. Okrem toho, externi aktéri, ako napriklad Cina, vyuzili
nedostato&nu strategick komunikaciu EU najmé v za¢iatkoch po prepuknuti pandémie tym, Ze
posilnili presvedcenie o sprisahani a aktivne propagovali svoj vlastny pribeh o pandémii
v Europe. Takyto vyvoj preto treba brat’ z uvedenych dévodov vel'mi vazne, hlavne vzhl'adom
na jeho zavazné geopolitické a geoekonomické dosledky.

Je tiez nutné, aby EU a jej predstavitelia prehodnotili anijnu strategickt komunikaént
politiku. Investovanie do odolnosti spolo¢nosti vo¢i dezinformaciam prostrednictvom
medialnej gramotnosti, vzdelavacich kampani a podpory kvalitnej Zurnalistiky by malo zostat’
v tejto oblasti prioritou. Zavazné, eticky riadené preventivne opatrenia schopné zadrzat' a
neutralizovat’ dezinformacné kampane a operdcie vonkajSich aktérov, predovSetkym
geopolitickych stuperov Unie, si viak v suasnosti nedostatotné, preto je nevyhnutné
popracovat’ na ich zdokonaleni.
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